Verbale n. 1 del 24/01/2018 — ore 17.00 Luogo: Sala Riunioni Comune di Milano — via Porpora, 10

PARTECIPANTI:

Rappresentanza Cittadina Commissioni Mensa

Comune di Milano - Unita Coordinamento e Controllo Milano Ristorazione
Comune di Milano - Referenti di Municipio

Milano Ristorazione

VYV VY

ORDINE DEL GIORNO:

1. Digitalizzazione Allegato E

2. Formazione dei Commissari Mensa

3. Discussione conclusiva sul menu estate 2018

4. Calendarizzazione prossimo incontro del 14/03/2018 alle ore 17,00
5

Varie ed eventuali

Ore 17.00 inizio lavori.

La discussione inizia seguendo i punti dellordine del giorno proposto dalla Rappresentanza Cittadina
(allegato 1).

Milano Ristorazione illustra le slides da loro predisposte aventi ad oggetto “Avanzamento Allegato E e sua
evoluzione” (allegato 2) che confermano le funzionalita dell’applicativo comunicate nei precedenti incontri. Lo
sviluppo dell’applicazione avverra mediante lo svolgimento di diverse fasi progettuali (analisi, allegato digitale,
workflow gestione interna e reporting) che porteranno ad avere il reporting nella seconda meta di aprile p.v. e
l'allegato E digitale potra essere attivo dal prossimo anno scolastico (2018/2019). Si specifica che per tutte le
particolarita verranno calendarizzati ulteriori incontri a partire dalla seconda meta di aprile. La fase test sara
effettuata solo su alcune scuole oppure nei Centri estivi. Secondo il Comune di Milano potrebbe anche
essere fatto sulle scuole d’infanzia che proseguono il servizio fino a giugno.

1.

La Rappresentanza Cittadina chiede se i Commissari Mensa possono continuare con la compilazione
dell’'allegato E da loro predisposto anche dopo il 31/01/2018, data di termine concordata con il Comune, e
il Comune di Milano si riserva di rispondere dopo aver fatto una valutazione.

La Rappresentanza Cittadina spiega l'importanza del corso di formazione per i Commissari Mensa in
quanto, rispetto alla compilazione dell’allegato E, gli stessi si pongono molte domande alle quali spesso
non sono in grado di rispondere e il Comune di Milano precisa che il regolamento delle commissioni
mensa e la circolare delle commissioni mensa, che contiene le parti fondamentali del regolamento, sono a
disposizione di tutti. Per quanto riguarda il corso conferma quanto comunicato in precedenti incontri
ovvero che, tenuto conto che € in atto il progetto di digitalizzazione dell’allegato E e considerato che le
richieste di modifica del corso sono abbastanza importanti, per gli uffici diventa fondamentale lavorare una
volta sola e pertanto si € pensato che si potranno impostare delle istruzioni, cosi come accennato da
Milano Ristorazione all'inizio della discussione odierna, direttamente attraverso l'allegato E digitale. La
Rappresentanza Cittadina chiede se vi & la possibilita di predisporre delle slides contenenti una sintesi
delle informazioni piu importanti per la compilazione dell’allegato E ed il Comune di Milano, ai fini della
predisposizione delle slides, chiede la preventiva trasmissione da parte della Rappresentanza Cittadina
delle perplessita e domande piu ricorrenti che vengono poste dai Commissari Mensa. Viene inoltre
precisato che I'allegato A “domanda di partecipazione a componente della commissione mensa” in digitale
verra predisposto in parallelo con lo sviluppo dell’allegato E.

La Rappresentanza Cittadina illustra le slides “Menu estivo 17/18 — Esamina delle valutazioni/proposte di
MIRI alle richieste di variazione della RCCM del 19 dicembre 2017” (allegato 3) e, conclusa l'illustrazione
delle slides da parte della stessa, prende la parola Milano Ristorazione che precisa:

a. Hamburger: € un prodotto surgelato. Verranno fatti dei test su tre diversi tipi (spinaci e provola,
patate e broccoli e misto di verdure) Sia la Rappresentanza Cittadina che il Comune di Milano
verranno coinvolti in test di assaggio. Le schede tecniche verranno redatte in seguito alle
valutazioni che verranno fatte su diversi prodotti. Al momento sono stati testati internamente tre
tipi di Hamburger vegetali. In seguito verra bandita la gara per la ricerca del fornitore. Milano
Ristorazione precisa che si & preferito cercare un produttore per evitare di sovraccaricare




Sammartini. La Rappresentanza Cittadina ribatte che 'hamburger vegetale pud essere provato,
purché in caso di non gradimento la sua somministrazione non continui per lungo tempo.

b. Equilibrare meglio la pasta, il riso ed i cereali nella 1* e nella 2* settimana: si riserva di fornire una
risposta dopo aver fatto una valutazione

c. Introduzione del risotto allo zafferano al posto del risotto alla parmigiana: si riserva di fornire una
risposta dopo aver fatto una valutazione

d. Effettuera la ridistribuzione dei contorni cotti e crudi nella prima e alla seconda settimana di
somministrazione

e. Verra lasciata la pasta al tonno con il pomodoro e contestualmente verra tolta una pasta al
pomodoro

f. Crocchette di lenticchie: verra modificata/sistemata la ricetta

g. Lasagna alla bolognese: la ricetta & gia stata miscelata. Si riserva di verificare una soluzione
alternativa

h. Orzotto: pur comprendendo che € un piatto difficile, si resta del parere di lasciarlo

i. Milano Ristorazione non valuta come possibile la sostituzione dei pomodori con pomodorini sia

per problemi di servizio, che di quantita che di sicurezza alimentare. Inoltre in merito all’'ipotesi
avanzata dalla Rappresentanza Cittadina di introduzione dei cetrioli specifica che la lavorazione
dei cetrioli freschi nelle nostre cucine non & percorribile per problemi tecnici in sbucciatura, si
dovrebbe ricorrere a prodotti di 4* gamma. Si valutera la ridistribuzione dei contorni freddi/caldi
allinterno delle due prime settimane di somministrazione.)

Jj-  Temperatura di somministrazione delle mozzarelle (sono sempre ghiacciate): cerchera di trovare |l
modo per garantire una temperatura pit adeguata dell’alimento nel rispetto dei limiti previsti dalla
normativa oltre il quale ci potrebbe essere un rischio per la sicurezza alimentare. Precisa inoltre
che & necessario prestare attenzione allo “pseudonoma” (colore blu) che viene scambiato per
muffa. (In merito alle mozzarelle si precisa che la normativa non fa differenza fra temperatura di
conservazione e di somministrazione quindi non & possibile per Miri differenziarle come da
richiesta di Rappresentanza Cittadina. Inoltre il rischio di contaminazioni aumenta in estate).

k. Diete in bianco e ripetitivita per 5 giorni: si conferma quanto gia detto nei precedenti incontri
ovvero che c’é stato un accordo con ATS e con il Comune di Milano. La dieta & stata concordata
in questo modo per poterla servire anche ai bambini che devono seguire delle diete sanitarie (ad
esempio ai celiaci). La Rappresentanza Cittadina si riserva di porre tale problematica ad ATS
quando avranno un incontro

Inoltre, per quanto riguarda il menu attualmente in corso, la Rappresentanza Cittadina chiede se sia
possibile fornire mezza porzione di lasagna al pesto, in quanto & eccessiva la presenza di besciamella, e
un secondo piatto. Milano Ristorazione comunica che la quantita di besciamella & gia stata diminuita e
che per diminuirla ancora & necessario aumentare il pesto. Purtroppo hanno riscontrato che togliendo la
besciamella la lasagna diventa ancora pit morbida. Verra fatta una valutazione al fine di trovare una
soluzione in tempi brevi.

Milano Ristorazione illustra le slides predisposte sul’andamento del pane (allegato 4) e, su richiesta
della Rappresentanza Cittadina, fornira il dettaglio suddiviso per tipologia di pane.

Milano Ristorazione si riserva di organizzare un incontro in Sammartini qualora ci fosse la possibilita di
fare 'assaggio di alcuni piatti nuovi. (Milano Ristorazione riassume gli interventi richiesti sul menu estivo,
valutati i quali, si ritiene il menu approvato: 14 equilibrare meglio le proposte di paste e cereali; 2*
sostituire il risotto alla parmigiana con un risotto allo zafferano; 3" equilibrare somministrazione dei
secondi crudi e cotti; 4 rintrodurre la ricetta pasta al pomodoro con tonno (togliendo una pasta al
pomodoro); 5" apportare aggiustamenti alla ricetta delle crocchette con lenticchie. In merito alla
definizione del prossimo incontro bimestrale si propone di calendarizzarlo al 14 marzo 2018 con sede da
definire in relazione alla possibilita di procedere all’assaggio delle ricette di nuova introduzione).

La Rappresentanza Cittadina chiede al Comune di Milano di poter avere i dati di tutto il menu ma il
Comune di Milano riconferma quanto gia comunicato nell’incontro del 29/11/2017 ovvero che lo stesso
fornisce alla Rappresentanza Cittadina I'elenco relativo all'indice di gradimento dei piatti che hanno
ricevuto piu segnalazioni relativamente agli indici “PR — parzialmente rifiutata” e “TR — totalmente rifiutato”.
Resta inteso che le pietanze non presenti in elenco sono da intendersi rientranti nei parametri “PA —
parzialmente accettato” e “TA — totalmente accettato”. Viene concordato che la Rappresentanza Cittadina
inviera una mail al Comune di Milano per indicare alcuni piatti (menu scolastico e nidi) sui quali richiedera
l'indice di gradimento.



Inoltre, per quanto riguarda la definizione del’andamento del menu invernale in corso (2017/2018), viene
concordato che non si fara un incontro ma verra fatto attraverso la trasmissione di mail.

Infine il Comune di Milano comunica che i verbali definitivi verranno pubblicati sulla pagina del sito del
Comune di Milano dedicata alla ristorazione. Precisa inoltre di aver gia fatto richiesta all’Area comunale
competente e di essere in attesa di una risposta relativamente alla modalita di pubblicazione degli stessi.

La seduta si chiude alle 20,00.

ALLEGATI:

1.
2.
3.

Ordine del giorno predisposto dalla Rappresentanza Cittadina

Slide “Avanzamento Allegato E e sua evoluzione” predisposte da Milano Ristorazione

Slide “Menu estivo 17/18 — Esamina delle valutazioni/proposte di MIRI alle richieste di variazione della
RCCM del 19 dicembre 2017”

Slide “Andamento pane — segnalazioni” predisposte dalla Rappresentanza Cittadina

LETTO, APPROVATO, SOTTOSCRITTO

PARTECIPANTI:
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Rappresentanza Cittadina Commissioni Mensa

Comune di Milano - Unita Coordinamento e Controllo Milano Ristorazione
Comune di Milano - Referenti di Municipio

Milano Ristorazione

Milano, 24/01/2018



ALLEGATO 1

RAPPRESENTANZA CITTADINA DELLE COMMISSIONI MENSA DI MILANO

Milano 15/01/2018

Ordine del giorno incontro bimestrale nr. 3 del 24 gennaio 2018, ore 17:30, Via Porpora 10 Milano,
stanza 47

0.d.g. incontro:

1. Digitalizzazione Allegato E: stato dell’arte dell’applicazione istituzionale. Proroga
dell'impiego del form della RCCM fino all’entrata in funzione dell’applicazione istituzionale.

2. Formazione dei Commissari Mensa: a prescindere dallo strumento che si utilizza per la
compilazione & urgente approntare un corso di formazione per insegnare a compilare
I’Allegato E.

3. Discussione conclusiva sul menu estate 2018: si chiede di conoscere anche le
considerazioni effettuate dal Comune di Milano e dall’Unita Coordinamento e Controllo di
Milano Ristorazione.

4. Calendarizzazione prossimo incontro da effettuarsi mercoledi 14 marzo 2018 dalle ore
17:00 solito luogo.

5. Varie ed eventuali

rapp.cm.mi@gmail.com https://www.facebook.com/rappresentanza.milano/



mailto:rapp.cm.mi@gmail.com
https://www.facebook.com/rappresentanza.milano/

ALLEGATO 2

Avanzamento

«Allegato E» e sua
evoluzione

Presentazione

24 Gennaio 2018
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Facendo seguito alla decisione di procedere alla predisposizione di una applicazione per digitalizzare
I'nAllegato En, Milano Ristorazione ha effettuato una procedura negoziata che ha portato alla
individuazione della piattaforma




Piattaforma assegnataria M/:Illllhﬁ

Milano Ristorazioni intende implementare una piattaforma WEB di Business Process Management fruibile in mobilita per la gestione dei processi non coperti
dal sistema SAP ERP.

In particolare si prevede di:
* Digitalizzare la scheda di valutazione del servizio e rilevazione non conformita;

Le funzionalita che verranno svilupppate saranno:

*  Ricerca moduli da visualizzare/compilare.

*  Compilazione/visualizzazione dei moduli in formato digitale in base al ruolo/autorizzazioni assegnate all’'utente con possibilita di aggiungere foto o
allegati.

*  Stampa del modulo attualmente in uso in formato .pdf.

* Ricezione di notifiche per verificare l'esistenza di non conformita e per elaborare degli esiti sui documenti inseriti.

*  Reportistica di base per il monitoraggio delle schede inserite.

I moduli di acquisizione dei dati (form web-based) e tutte le funzionalita richieste nel capitolato di gara, saranno basate sulla piattaforma SAP Cloud Platform

e realizzate tramite i servizi disponibili nella piattaforma stessa, tra cui il Workflow, oltre alla soluzione Orbeon forms per la gestione di form secondo lo
standard W3C XForms.

&7Cloud Platform oroeon®



Piattaforma assegnataria: Overview MI’JL/{’Jﬁ

Portale Digitalizzazione form
Gestione portali web in un ambiente di Definizione e utilizzo Form digitali ex novo o a da
sviluppo grafico/evoluto. . . form cartacei gia esistenti tramite WEB APP
Modifiche/variazioni effttuabiliin modo Stampa moduli in formato .pdf

semplice anche ad utenti non esperti Reporting di base

Fruibilita applicazioni
. . Utilizzo in mobilita della piattaforma su
D qualisiasi dispositivo e sistema operativo

Soluzioni scalabili e riutilizzabili

Autenticazione

Gestione Profilazione utenti interni ed esterni
Integrazione con Identity Provider aziendali
Utilizzo Single Sign On

Piattaforma Workflow
Piattaforma integrabile con SAP ERP . Gestione Workflow parametrizzabile e modificabile in
Aggiornamenti continui alle nuove release ambiente di sviluppo user friendly

Alta affidabilita garantita da SAP




Piattaforma assegnataria: Ruoli previsti M/:Illllhﬁ

Utente
Compilatore Form

Utente
Approvatore
Accesso utente alla
piattaforma
Utente
Amministratore
PROFILING

SAP CLOUD PLATFORM/ORBEON FORMS

Il Ruolo Compilatore Form abilita la compilazione/ricerca/visualizzazione dei moduli in
formato digitale in base alle autorizzazioni assegnate all’utente con possibilita di
aggiungere foto o allegati. Gli utenti con questo ruolo possono inoltre stampare i
modulo compilati in formato .pdf.

Con il salvataggio del modulo viene avviato il processo approvativo verso gli utenti
predefiniti.

Il Ruolo Approvatore abilita alla ricezione di notifiche per verificare I'esistenza di non
conformita e per elaborare degli esiti sui documenti inseriti.

Lutente approvatore avra a disposizione un’applicazione contenente tutte le
notifiche/approvazioni da effettuare e un’applicazione di reportistica di base per il
monitoraggio delle schede inserite.

Il Ruolo Amministratore abilita al monitoring delle applicazioni di sistema inerenti al
processo di Workflow, amministrazione degli utenti e relativa profilatura, definizione di
nuovi form/template, gestione del portale esposto sulla piattorma SAP Cloud Platform.



Piattaforma assegnataria: L’applicazione M/:LLIN_///{/:

@ Secure | https:/flpportal-s0017325318trial.dispatcher.hanatrialondemand.com/sites7siteld=2c296606-78aa-4cb0-8d74-df2638a2de 1f#Shell-home

) Home

Compila Form

Rilevazioni
Effettuate
Lista Moduli

Servizi Accoglienza Servizi Accoglienza Scheda valutazione Terminali Terminali
Pulizia Pulizia Allegato E Somministraz. Somministraz.

Da remoto In Loco In Loco

Da remoto




Piattaforma assegnataria: «Allegato E»

Scheda valutazione

Allegato E

Form Scheda Valutazione Allegato E. Nella definizione del form & possibile
prevedere l'inserimento di campi obbligatori, elenchi multiscelta, risposte SI/NO,
spazi per note ed osservazioni, help in linea mediante pop up che si aprono
passando con il cursore sul campo.

E o Home x

% ® localhost:8080/arbeonPRO/fr

MIRIST_AllegatoE/SchedaValutazioneServizioERilevazioneNonConformita/new

- ALLEGATOE

Responsabile Unita di Controllo Comunale

Milano |

EMAIL ed serveducativiunitadicontrolio@comune. milano.it

v C{)mu'ﬂ(} FAX 02 524 62592
Gestore del servizio
éé } d Milano EMAIL mail@milanorstoraziong.it
A7 FAX 02 384 64675
=

SCHEDA DI VALUTAZIONE DEL SERVIZIO E RILEVAZIONE NON CONFORMITA"
Ad uso della Commissione Mensa/Direzione Scolastica/ Unita Educative/ Responsabile della Macroares

* Scuola Via
Milano1 Via Roma

* Centro Cottura di appartenenza Data sopraliuogo:
MilanoCOTT1 182018 =

Tipologia Isfituto
O Nido dinfanzia
¥ Nidi accreditati

[ Sez. Primavera -

= A)AMBIENTE E ATTREZZATURE

1. CENTRO COTTURA

La pulizia di ambienti & arredi &:



Piattaforma assegnataria: Stampa form M/:LLIM///{I:

Scheda valutazione

Mgt Salvataggio Form formato .PDF senza schema attribuito: in fase di e Salvataggio Form formato .PDF con schema attribuito: in fase di
definizione del modulo non & stato associato un template PDF, e

definizione del modulo é stato associato un template PDF ed &

pertanto alla compilazione del form web & possibile salvare un file stato effettuato il mapping di ogni campo. In tal modo alla

in formato .pdf corrispondente al modulo visualizzato in fase di

compilazione del form web si valorizza automaticamente un file
compilazione. nel formato .pdf precaricato.
xlgm.!s.- v

7= B @ Kcahost:

P G @ iocaihost

T o St vk tnsre S [ e v Cortomith

Scheda Valutazione Senvizio E Rilevazione Non Conformita

T
g NON CONFORMITA 4TTIITA Or SOMMNCS TRAZIONE 01 PASTI E PULIDA DE7REFETTOR | E85ee 81
ALEGATOE

G e
Milano

LOCALE 1 PRODUZIONE: Misno! S—
AzEOx
- UTENZA: INFANZIA COMUNALE] INFANDA STATALEC) PRIMARIAL] SECONDARAL)
Comune TERMINALE DI SOMMNISTRAZOWE TERY e ——
di Milano TPOLOGH SERVZIO: AL TAVOLO(E) SELF-SERVICELT MSTO (ol * s erva)
NPASTEZ N" OPERATORE 1
DATARLEVAZONE: 111072018

docoreots o dole Procedrs Operate_

L
b

Marcarza del -
Marcanza del Paro d Vatazions oo Rsch

¥ emerpans)
Scmmrvsiazions dets $5ecial 88 parte Ol cgaralcn Che N Ao Camplelato In Krmazicne/adesiamerto
| tpsalico o che o

bbbl o bobb

L

fosnoacmaria

o0 -

4. Mancanzaimancato spporamects delo schema oganizzaive del levro mosel crpnrratins s |
alegaio 7o

<

[

/s [abo




Piattaforma assegnataria: Rilevazioni effettuate M/:LLIN_///{/:

IE

L'applicazione Rilevazioni effettuate permette di visualizzare tutti i moduli compilati da uno specifico utente o da tutti gli utenti in base al
ruolo associato alla user che utilizza I'app. Dalla prima videata si sceglie la tipologia di modulo da visionare mentre nella seconda videata
viene esposta la cronologia dei documenti registrati. Per ogni modulo & possibile effettuarne la cancellazione, stampa in .pdf,
visualizzazione, copia documento ed inserimento di nuovi dati.

¥ .o x ¥ form RumerHome X LY tara

e 4 G[@!ocalhost‘?‘n orbeonPRO/fr 7 BRSO Rl

H < 1a8di8 > ]
Modificato Applicazione Modulo Titolo
5gennaio  MIRIST_AllegatoE SchedaVal ServizioERilevazioneNonConf Scheda Val e Servizio E Ril Non Conformita
4 gennaio  ModuloRil oneTerminaliS NonC. o S Pasti Modulo il terminali di som su segnalazione

Q Search forms

Created Modified LOCALE PRODUZIONE AZIENDA DATA RILEVAZIONE
@ 1:11pm 1:11pm Mianol MilanoMensa1 January 10, 2018
Jan5 Jan5 Mensa Milano Comune Milano January 5, 2018
Jand  Jand Mensa Torine Comune Torino January 4, 2018
Jan 4 Jan4 Mensa Santena Santena SpA
Jan3  Jan3
H < 1to50f5 > M A Home @ Review & PDF © Delete



Piattaforma assegnataria: fasi progettuali

| 10

Lo sviluppo dell’applicazione avverra mediante queste fasi progettuali:

Al X Workflow
Analisi egare

. Gestione
Digitale

Interna

2° meta
aprile

-V

La sperimentazione potra partire dalla seconda fase, per cui si potra mettere a
disposizione I'allegato in formato digitale.



Il «regolamenton» /:/l/// L«

Spunti alla revisione del
e regolamento potranno sorgere dalla

sperimentazione della nuova
gestione in formato digitale.




Grazie
per ’attenzione

" /r/ll//l I!



ALLEGATO 3

MENU ESTIVO 17/18

ina delle valutazioni/proposte di MIRI alle richieste
'ariazione della RCCM del 19 dicembre 2017

24 GENNAIO 2018




Bozza 8, menu estate 2017/18

BOZZA 3 MEND SCOLASTICO ESTATE 2018 (1N GLALLO HUOY] INSERIMENTI, IN AZZURRO SPOSTAMENTI)

Dats emissions: 068/01/2018

RESTORASONE"
ESTATE 1° SETTIMAMA F SETTIMAMNA ¥ SETTIMANA 4% SETTIMAMA
Rawviodi di magro ofio & salvia Pasta biologica al pomedoro & basilico Carote a tronchetto Gnecchi &l pomodeono biclegice
LUNEDI Polle marinate alla senzpe, succe di | Frittata con patate (o porri) Pizzz margherita Bastoncini di pesos &
limane biolagico & rozmarine & Insalata di stagione® Gelato Carote julisnne
Carote julienns Frutta fresca di stagione® Frutta fresca di stagione®
Frutta fresca di stagione®
Malloreddus biclogici al pomodoro Pasta intesrale biologica 2l pesto Pasta biologica 21 pomadoro Insztata di riso
biglogico & basilica Arrosto di tacchino agl aromi Crocchette con |lenticchie & Frittats
MARTEDI Formaggio |cadioms biologica) Carote julienne Insalata di stagione" Insstata di stagione®
Zucchine al forno Frutts fresca di stagione® Frutts fresca di stagione © Frutta fresca di stagione®
Fruttz fresca di stagione”
Pomodori con ced Misto insalzta® & pomadori Bawiodi di mapgro olio & sshvia Pzstz biologics ofio & parmiziano
MERCOLEDI Pizza margheritz Lasagne allz Bolognese Cotoletts di lonza afla milanese & Boccondni di teochino con carote
Gelato Frutts fresca di stagione® Pomodori in insalzta Frutta fresca di stagione®
Frutta fresca di stagione”
Pasta biologica agli sromi Rizotto & piselli Rizotto & zucchine Insziata di farro biologico con pesto e
Meruzzo gratinato Formaggio [mozzarella) Formaggio (primo sale] pomadeori
GHOVED] Erbette all"olio: Pomodori ininsalata Patste amosto Rustichelle di pallo gratinate &
Frutta fresca di stagione® Frutta fresca di stagione® Frutta fresca di #agione® Pomedori in insalata
Frutta fresca di stagione®
Risotto allz parmigiana Pasta binlogica aglio, olio & parmigiano Orzotto biologico allo zafferano Pastz integrale biologica pomodoro &
Hamburger di verdure & legumi Insalata di merluzzo con mais & olive Tonno lenticchis
Fagiolini alF'olio Carote julienne Misto insalata & pomodori Formaggio (stracching]
VENERDI Frutts fresca di stagione® Frutts fresca di stagione® Frutts fresca di stagione® Peperani

Frutta fresca di stagione®

RCCM Milano




- Insalata di riso?

- Hamburger di verdura e legumi? Prodotto che acquistereste
gia pronto? Surgelato?

- Chiediamo la possibilita che diventi prassi allegare le ricette
dei nuovi piatti, al fine di una valutazione piu consapevole da

parte delle CM.

RCCM Milano




Premessa dﬂ@u
El

La presente proposta di menu tigne conto delle
roposte avanzate dalla RCCM:
La ripetizione di alcuni piatti, priini € secondi, che
sono presenti sia nel menu invernale che nel menu
estivo € motivata dalla volonta di mantenere nel
menu 1 piatti piu graditi € che,fanno parte della
[tradizicrne culinaria italiana. QUNIHILCREIIEClK

E’ opportuno precisare che, in altri menu scolastici

di altre citta, la ripetizione € anche superiore.

RCCM Milano




Lasagna Genovese  Basso gradimento Sostituire con una rossa oppure  sostitubile con
| Primavera (verdi) con gnocchi alla romana
Orzotto Bassogradimento  Alternative?
Piatto caldo &
Risatto Ripetuti  volte e piatto  Togliere Ix risotto parmigiana e sostituibile con
molto caldo mettere insalata di riso fredda  NSALAT

Paste al Pomodoro  Elevata ripetizione della - Mancano i sughi con verdure di : st
base di pomodoro stagione

RCCM Milano




RCCM Milano



SECONDI PIATTI MOTIVAZIONE

Non andava (lab sapori) Non deve tornare al posto

Crocchette con lenticchie dell’arrosto di lonza (molto
OCChette con ientcchie Sriadito]

Tortino ricotta erbette ~ Nonva farinata?

cannellini

‘No perché poco delt‘ b fr
chicche i il it comie Holbe msaata meruzzo esca,
Chicche dimerluzzo  gradite come polpette & mighorandoricetiacon. | (Y
pomodori, olive?
Frittata Aggiunta di verdure a una delle
frittate (porri?)
Pomodori Elevata ripetizione x7
Mancano (a parte
Verdure di stagione peperoni x1) Introduzione nuove verdure
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Domande/note senza risposta

FRUTTA: QUALITA’ E STAGIONALITA’

Attendiamo novita sulla stagionalita della frutta per l'estate
come gia concordato.

Che frutta biologica sara proposta nel menu estivo?
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Domande/note senza risposta

ALTRE NOTE

* Pane: non va bene, risulta gommoso, non fresco di giornata,
spesso poco cotto. Il Bio mediamente meglio. Integrale
migliorato dallo scorso anno.

* Temperatura somministrazione alimenti freddi: NC>20°C,
possibilita di servire es mozzarelle non «al gelo»?

* Diete sanitarie: ripetitivita sui 5 giorni, modifiche?
* Procedura di comunicazione delle variazioni di menu alle
famiglie
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ALLEGATO 4

Andamento pane - Segnalazioni

0-2017

Gradimenti (tot accettato 140

Non gradimenti (tot rifiutato ' 66
TOTALE 206

asb
25
TOTALE 363

51
Non gradimenti | 9
TOTALE 60

/:/I///I :!

B mumam % wuil totile delle segnalazi

7,56%
3,56%
11,10%

13,66%
1,14%
14,80%

10,40%
1,83%
12,24%



Grafico - Segnalazioni gll///llz
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