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PARTECIPANTI: 
� Rappresentanza Cittadina Commissioni Mensa 
� Comune di Milano  

• Assessore Educazione e Presidente Commissione Educazione  

• Referenti di Municipio 

• Area Monitoraggio Controllo e Riscossione Servizi Educativi 
� Milano Ristorazione 

 

 

ORDINE DEL GIORNO:  

1. Conclusioni finali del Menù inverno 2018/2019, una valutazione intermedia sui nuovi piatti inseriti nel 
menù estivo e informazioni in merito alla fornitura di pane biologico e gelato 

2. Organizzare un incontro specifico sul tema diete 

3. Stato dell’arte dell’applicazione Allegato E e iscrizione online dei commissari mensa.  

4. Predisposizione del comunicato dei centri cestivi da inviare a tutti i commissari mensa con le modalità 
per eseguire le ispezioni, dove come e chi può effettuarle 

5. Calendarizzazione prossimo incontro bimestrale  

6. Varie ed eventuali 

Ore 17.30 inizio lavori. 

La discussione inizia seguendo i punti dell’ordine del giorno proposto dalla Rappresentanza Cittadina 
(allegato 1) attraverso l’illustrazione, da parte della Rappresentanza Cittadina, delle slides da loro 
predisposte aventi oggetto “Incontro bimestrale RCCM – Comune” (allegato 2). 

1. Milano Ristorazione risponde ai quesiti presenti nelle slides delle Rappresentanza Cittadina che chiede 
gli ingredienti e le specifiche di alcuni piatti nuovi: 

a. PASTA BIO CON CREMA DI ZUCCHINE: trattasi di nuovo piatto  
b. GNOCCHI ALLA ROMANA: non è un prodotto surgelato. Milano Ristorazione sta valutando se 

preparare il prodotto prima e poi surgelarlo o se prepararlo e cuocerlo come cottura espressa al 
forno 

c. SFORMATO: non è un prodotto nuovo in quanto era presente nel menù dello scorso anno. E’ 
stata però riformulata la ricetta. Viene fatto su una base di lenticchie, non in chicche ma verrà 
tagliata a quadrati 

d. NASELLO: ci sarà a breve una procedura di gara 
e. MEDAGLIONI DI TROTA: prodotto surgelato e cotto al forno magari con aromi 
f. CHICCHE DI FILETTI DI MERLUZZO: il prodotto è lo stesso ed è stato modificato solo il nome 

Per quanto riguarda gli abbinamenti segnalati nelle slides dalla Rappresentanza Cittadina, Milano 
Ristorazione effettuerà una modifica sul menù. La frittata del mercoledì della terza settimana sarà senza 
patate.  

g. PANE BIOLOGICO: Milano Ristorazione comunica che il prodotto verrà servito a partire 
dall’ultima settimana di maggio  

h. GELATO: Milano Ristorazione comunica che verranno effettuati due servizi di gelato per 
recuperare quelli che non sono stati erogati precedentemente. 

La Rappresentanza Cittadina chiede una valutazione intermedia sui nuovi piatti inseriti nel menù estivo e 
Milano Ristorazione risponde che il primo quadro si potrà avere entro la fine di maggio in quanto al momento 
vi sono piatti che sono stati serviti una sola volta. Lo stesso discorso vale per il Comune.  

2. La Rappresentanza Cittadina chiede nuovamente un incontro specifico sulle diete con la presenza di 
ATS. Dichiara inoltre che sarebbe interessante che all’incontro partecipasse anche l’Associazione Italiana 
Celiachia (AIC). Milano Ristorazione precisa che con AIC annualmente condivide e redige un documento 
che viene pubblicato sul sito. Il Comune di Milano risponde che proverà ad organizzare l’incontro anche 
se non si sa se entrambi accetteranno l’invito. A proposito di diete Milano Ristorazione ed il Comune di 
Milano chiedono alla Rappresentanza Cittadina di prestare più attenzione alla divulgazione dei dati 
sensibili (ad esempio le mail inviate dai genitori che contengono i dati del minore in questione) in quanto 
con la nuova normativa sulla privacy possono esserci problemi per tutti i soggetti che trattano i dati.  
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3. La Rappresentanza Cittadina spiega le fasi che sono state effettuate fino ad oggi rispetto alla 
digitalizzazione dell’allegato E e comunica che si è in ritardo con la procedura. Milano Ristorazione 
evidenzia che si stava attendendo l’incontro con la Rappresentanza Cittadina di metà maggio per fare un 
avanzamento e decidere prossimi passi e propone un incontro nella loro sede per illustrare il portale che è 
stato realizzato e per consegnare le credenziali di accesso. Propone inoltre che all’inizio vengano utilizzati 
in parallelo l’attuale sistema ed il nuovo. L’incontro verrà calendarizzato nei prossimi giorni e verranno 
pertanto proposte delle date. La Rappresentanza Cittadina, per quanto riguarda l’iscrizione online dei 
commissari mensa, evidenzia i problemi che vengono creati dalle scuole che spesso non trasmettono al 
Comune l’elenco dei componenti delle commissioni mensa o lo trasmettono in ritardo e pertanto sottolinea 
l’importanza di procedere in fretta anche con la digitalizzazione di tale processo ma, il Comune di Milano, 
comunica che vi sono difficoltà per digitalizzare la domanda di partecipazione compilata dai componenti 
(Allegato A) mentre sarà possibile digitalizzare la parte delle scuole (Allegato B) attraverso un apposito 
programma. Ovviamente sarà necessario fare un passaggio con i Dirigenti Scolastici. La Rappresentanza 
Cittadina chiede di escludere le scuole da tale ruolo ma Milano Ristorazione sottolinea che le scuole 
devono effettuare le prime verifiche sui componenti nominati e pertanto non possono essere escluse ma 
sarà necessario fare un passaggio con loro per capire in che modo devono interagire. Per quanto riguarda 
la richiesta di digitalizzazione della domanda di partecipazione a componente della commissione mensa 
precisa che vi sono problemi di privacy in quanto la piattaforma dovrebbe contenere anche i documenti 
d’identità, che sono allegati alla domanda e che al momento vengono raccolti dalle scuole. Pertanto la 
situazione va analizzata bene anche perché si rischiano sanzioni. Si potrà quindi fare una migliore 
valutazione con l’anno scolastico 2019/20. Interviene il Comune di Milano che precisa a sua volta che 
non è neanche facile coinvolgere l’Ufficio Regionale Scolastico e ribadisce che il Regolamento prevede 
che i componenti vengono nominati dalle scuole pertanto quest’ultime non possono essere escluse. 

4. La Rappresentanza Cittadina comunica che lo scorso anno per i centri estivi c’è stata molta confusione 
in quanto i commissari mensa non sapevano dove potevano andare a fare i sopralluoghi. Il Comune di 
Milano comunica che sono state già individuate le sedi dei centri estivi e, per quanto riportato dalla 
Rappresentanza, legge uno stralcio del Comunicato delle Commissioni Mensa per i centri estivi dello 
scorso anno dal quale si evince con chiarezza il criterio stabilito: “Le attività di valutazione e monitoraggio 
sul servizio della ristorazione nei centri estivi possono essere espletate dalle commissioni mensa nominate 
nelle Unità Educativa, negli Istituti Comprensivi e nei Nidi Accreditati, convergenti rispetto alle sedi di 
Centro Estivo individuate dall’Amministrazione Comunale E.. “. La Rappresentanza Cittadina chiede la 
semplificazione dell’attuale comunicato e il Comune di Milano precisa che alla stessa, come lo scorso 
anno, verrà inviata la bozza sulla quale la Rappresentanza può proporre le proprie modifiche/integrazioni. 
Si concorda infine che il comunicato verrà inviato ad ogni componente della commissione mensa e che lo 
stesso verrà pubblicato sul sito del Comune, nella pagina dedicata alla refezione.   

5. Il prossimo incontro bimestrale è previsto per il 17 luglio p.v. e Milano Ristorazione propone di farlo in 
Sammartini in modo da poter fare gli assaggi dei nuovi piatti del menu scolastico.  

6. Milano Ristorazione comunica che il centro cucina di Thomas Mann è stato chiuso per lavori di 
manutenzione e pertanto riaprirà a settembre 2018. Mentre, per quanto riguarda il menù europeo, 
comunica che non è stato semplice organizzarlo ma vi sono stati dei buoni risultati. Per quanto riguarda la 
frutta biologica comunica che non vi sono novità rispetto ai problemi di irreperibilità dovuti dal clima. La 
Rappresentanza Cittadina chiede a questo punto la possibilità di sostituire la frutta con un altro prodotto 
(ad esempio con il gelato) e Milano Ristorazione propone di sostituirla con la polpa di frutta. La 
Rappresentanza Cittadina è d’accordo con tale proposta.  

La seduta si chiude alle 18,50. 

ALLEGATI: 
1. Ordine del giorno predisposto dalla Rappresentanza Cittadina 
2. Slide “Incontro bimestrale RCCM – Comune” predisposte dalla Rappresentanza Cittadina 

 

LETTO, APPROVATO, SOTTOSCRITTO 

 
� Rappresentanza Cittadina Commissioni Mensa 
� Comune di Milano  

• Assessore Educazione e Presidente Commissione Educazione  

• Referenti di Municipio 

• Area Monitoraggio Controllo e Riscossione Servizi Educativi  
� Milano Ristorazione 

 
Milano 16/05/2018 



 

RAPPRESENTANZA CITTADINA DELLE COMMISSIONI MENSA DI MILANO   

 

rapp.cm.mi@gmail.com                                                       https://www.facebook.com/rappresentanza.milano/ 

 

 

 

     Milano 07/05/2018 

 

 

 

Oggetto: incontro bimestrale nr. 3 del 16 maggio 2018, ore 17:00, Via Porpora 10, stanza 47  

 

O.d.g. incontro:  

1. Si chiede al Comune e a Milano Ristorazione le conclusioni finali in merito al menù invernale 

a.s. 2018/19, una valutazione intermedia sui nuovi piatti inseriti nel menù estivo, e 

informazioni in merito alla fornitura di pane biologico e gelato. 

 

2. Diete: come per i menù estivo ed invernale si chiede al Comune di organizzare un incontro 

specifico sul tema convocando al tavolo tutti gli attori compresa ATS. Si propone di effettuare 

questo incontro ai primi di giugno. 

 

3. Digitalizzazione: stato dell’arte dell’applicazione Allegato E e iscrizione on-line dei 

commissari mensa. Durante le iscrizioni tardive di febbraio abbiamo ricevuto numerose 

segnalazioni di problemi di comunicazione fra le segreterie delle scuole, gli uffici dell’Unità di 
Controllo e i commissari mensa: quali misure attuerete per risolvere questi problemi? 

 

4. Centri estivi: chiediamo al Comune di predisporre un comunicato da inviare tempestivamente a 

tutti i commissari mensa con le modalità per eseguire le ispezioni: dove, come e chi può 

effettuare le ispezioni. 

 

5. Calendarizzazione prossimo incontro bimestrale: 17 luglio 2018 ore 17:00 via Porpora 10. 

 

6. Varie ed eventuali. 

 

 

 ALLEGATO 1 
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Incontro bimestrale
RCCM - Comune
16 Maggio 2018

 ALLEGATO 2 



▶ Si richiede nuovamente di poter avere anche nelle bozze
tutte le informazioni riguardo ai piatti proposti, come da
menu che viene consegnato ai genitori ( es. alimento
surgelato all’origine, preparate e surgelate da Miri)

Inoltre, si chiedono ingredient/specifiche:

Prima settimana

Lunedì: Pasta bio con crema di zucchine

Mercoledì : Gnocchi alla romana, soprattutto quanto formaggio
previsto, visto che secondo è Asiago.

Venerdì: Sformato: DI COSA??, comprato? surgelato?

Seconda settimana

Mercoledì: NASELLO, attuali schede tecniche danno fornitura di
nasello o merluzzo senza specifica, quindi nuovo appalto e
nuova scheda tecnica?

Terza settimana

Mercoledì: Medaglioni di trota: prodotto comprato? Fornitore?
O preparato da MIRI?

Quarta settimana

Lunedì: Chicche di “filetti di merluzzo”, novità o solo nuovo
nome?

Menù invernale 2018/19
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ABBINAMENTI

Prima settimana

Martedì - bocconcini tacchino alla romana con carote
julienne = carne in umido con contorno crudo in insalata: nel
piatto  si mescolano condimenti, con risultati, già visti, di
poca gradibilità

Terza settimana

Venerdì : Gnocchi di patate e frittata con patate? Frittata
semplice?

Terza settimana/quarta settimana

Ravioli: mercoledì 3° e lunedì 4° settimana, possibile
distanziare?

Menù invernale 2018/19
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Menù attuale
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PANE BIO, perche’ ancora non fornito?
➢ Sospensione il 14 febbraio
➢ Dal 19 febbraio Geal ha sostituito Grissitalia
➢ Grissitalia aveva 15 giorni per dare spiegazioni /

ricorso
➢  Dal 15 di marzo Geal è subbentrata a tutti gli effetti

al contratto, pertanto avrebbe dovuto fornire per 2
settimane (1 al mese) pane con farina BIO.

▶ Persistono diverse segnalazioni di scarsa qualita’

GELATO: da sempre nel menu estivo, molto richiesto, si
è arrivati a non servirlo per 1 mese (quando previsto e
indicato nel menu) per ritardo assegnazione nuovo
fornitore, la gara si sarebbe dovuta concludere con
altra tempistica.



▶ Si richiede incontro primi di giugno

▶ Presenza ATS necessaria, ma anche associazioni
pazienti/genitori con patologie che riguardano
sfera alimentare (Es. Ass. Celiachia)

Diete
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Timing per:

▶ Incontro con gruppo digitalizzazione RCCM

▶ Valutazione/test da parte di RCCM

▶ Iscrizioni on line commissari mensa

Digitalizzazione:
 allegato E digitale da MIRI
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Si richiede comunicato da Comune a tutti CM

Poche informazioni, molto chiare:

▶ DOVE? (elenco centri estivi e scuole confluenti)

▶ CHI? (quali CM hanno diritto e a chi fare riferimento)

▶ COME? (Allegato E digitale e cartaceo)

Centri estivi
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