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I SERVIZI ALL’INFANZIA DEL COMUNE DI MILANO
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Il Comune di Milano mette a disposizione di oltre 
28.000 bambini e bambine ogni anno esperienze 
educative, dai primi giorni di Nido fino all’ingresso 
nella Scuola Primaria, grazie al sistema integrato: 
un percorso formativo e pedagogico 0/6 anni, 
come richiedono anche gli orientamenti legislativi 
nazionali più recenti (L.107/2015 e il D.Lgs. 
65/2017).

Continuità 0/6: il percorso educativo che viene 
progettato è rispettoso delle specificità di ogni 
bambino e di ogni bambina e ha l’obiettivo di far 
vivere loro esperienze educative graduali e 
coerenti, anche nel passaggio dal Nido, alla 
Primavera e all’Infanzia.

Milano è l’unico Comune in Italia a gestire più 
di 330 Servizi all’Infanzia con un importante 
investimento di risorse proprie.
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SEZIONI ESTIVE NIDI E SCUOLE DELL’INFANZIA 
Anno educativo 2022/2023

SEZIONI ESTIVE A.E. 2022/2023 SEDI ISCRITTI

Nidi comunali a gestione diretta o in appalto 92 3.494

Nidi privati convenzionati 90 1.008

Scuole dell’Infanzia 86 7.920 

TOTALE OFFERTA 268 12.422

Le Sezioni estive di Nidi e Scuole dell’Infanzia sono attive per tutto il mese di luglio (dal 3 al 28). 
Le famiglie potevano richiedere la frequenza per il mese intero, solo per la prima metà (3-14) o 
solo per la seconda metà (17- 28).

Sono state accolte tutte le domande nei termini e, fino al 31 maggio, anche quelle arrivate fuori 
termine (a copertura dei posti rimasti ancora disponibili).
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CALENDARIO 
▪ 5 settembre 2023* – inizio anno educativo
▪ 22 dicembre-5 gennaio – Vacanze di Natale
▪ 15 e 16 febbraio – Carnevale
▪ 28 marzo/2 aprile – Vacanze di Pasqua
▪ 26 aprile – chiusura 
▪ 28 giugno 2024 – fine attività ordinarie
▪ 31 luglio 2024 – fine Sezioni estive

*Ambientamento solo per i nuovi iscritti: 
dal 7 settembre al 13 ottobre 2023.

ORARI DI FUNZIONAMENTO** 
Nidi (rif. normativo: DGR 2929/2020, apertura giornaliera di 9 ore, di cui 7 ore finalizzate).
Orario: 7:30-18:00 (10,5 ore). Dalle 16:30 il servizio è riservato alle famiglie con genitori 
entrambi lavoratori.
Scuole dell’Infanzia (rif. normativo: DPR 89/2009, apertura giornaliera di 8 ore).
Orario: 7:30-18:00 (10,5 ore). Apertura ordinaria: 8:00-16:00/16:15. Dalle 16:00/16:15 il 
servizio è riservato alle famiglie con genitori entrambi lavoratori. Possibilità di uscita alle 17:15.

**La richiesta degli orari di frequenza avviene attraverso le segreterie delle singole UE.

AVVIO NUOVO ANNO EDUCATIVO 2023/2024
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AGGIORNAMENTO GRADUATORIE 
Anno educativo 2023/2024

Comunicato iscrizioni: pubblicazione 30 gennaio 2023
Presentazione domande: entro 27 febbraio 2023
Graduatorie: prima pubblicazione 13 aprile 2023

Con la pubblicazione di oggi, 29 giugno, sono stati già 
effettuati 3 scorrimenti di graduatorie e ne sono 
previsti tutti i mesi fino a novembre (escluso agosto).

Per lo scorso anno educativo (2022/2023) sono stati 
6 gli scorrimenti di graduatoria in totale, grazie ai quali 
è stata azzerata la lista d’attesa per le Scuole 
dell’Infanzia e ridotta del 60% quella per Nidi e 
Sezioni Primavera. 

Accetta/rinuncia per lo scorrimento di graduatoria 
del 29 giugno: dal 30 giugno al 6 luglio 2023.

A ogni scorrimento alle famiglie con bambini e bambine 
ancora in attesa di assegnazione vengono offerti i posti 
rimasti liberi in Sezioni Primavera, se in età, Nidi e 
Scuole dell’Infanzia privi di lista d’attesa. 
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NIDI e SEZIONI PRIMAVERA
Capienza 

2023/2024
Posti 

occupati
di cui nuovi iscritti 

al 29/06

103 Nidi a gestione diretta 4.751 4.739 2.711

38 Sezioni Primavera 707 657 387

30 Nidi comunali in appalto 1.440 1.394 818

79
Nidi privati accreditati 
convenzionati

1.365 1.357 700

8.261 8.147 4.616

La lista d’attesa con l’ultimo scorrimento di 
graduatoria è scesa a 2.903; alla prima pubblicazione 
(13 aprile) era di 3.788. 

Per il prossimo a.e. si è resa necessaria la chiusura 
del Nido Palletta (affittanza non rinnovata dalla 
proprietà): i bambini sono stati riassegnati ad altri 
Nidi, in accordo con i genitori. Sono stati inoltre 
aperti il Nido Ragusa e le Sezioni Primavera Ciriè e 
Russo. 

POSTI ASSEGNATI AL 29 GIUGNO 2023: 
NIDI E SEZIONI PRIMAVERA

Popolazione residente in età

Numero bambini % posti offerti

19.380 42,45%
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POSTI ASSEGNATI AL 29 GIUGNO 2023: 
SCUOLE DELL’INFANZIA

SCUOLE INFANZIA Capienza

2023/2024

Posti 

occupati

di cui nuovi iscritti 

al 29/06 

167 Scuole dell’Infanzia comunali 20.094 18.892 6.519

Popolazione residente in età

Numero bambini % posti offerti

30.503 67,55%

La lista d’attesa con l’ultimo scorrimento di 
graduatoria è scesa a 126; alla prima 
pubblicazione (13 aprile) era di 231. 

I posti attualmente disponibili senza lista 
d’attesa sono 1.195.
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POSTI DISPONIBILI 

(senza lista d’attesa)

MUNICIPIO 1 100

MUNICIPIO 2 126

MUNICIPIO 3 178

MUNICIPIO 4 139

MUNICIPIO 5 97

MUNICIPIO 6 108

MUNICIPIO 7 174

MUNICIPIO 8 160

MUNICIPIO 9 113

TOTALE 1.195
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PERSONALE, FORMAZIONE E TITOLI DI STUDIO

Personale
▪ 67 Coordinatori Pedagogici Responsabili dei Servizi (PO) delle 67 Unità Educative 
▪ Oltre 3.400 educatrici ed educatori 
▪ 200 amministrativi nelle segreterie delle Unità Educative

Formazione
▪ DGR 2929/2020: 20 ore ogni a.e. per tutto il personale educativo di Nido e 40 ore per le PO  
▪ Il Comune di Milano «estende» l’obbligo formativo anche a tutto il personale delle Infanzie
▪ Predisposizione annuale di un Piano della Formazione con un palinsesto articolato di 

proposte formative erogate in collaborazione con le principali Università Milanesi 
(Università Bicocca, Università Cattolica, Politecnico, Università Bocconi).

Titoli di studio per educatrici ed educatori
▪ Nido: Laurea triennale L19 con indirizzo specifico Servizi educativi all’infanzia; Laurea LM 

85bis + corso specializzazione annuale da 60 CFU
▪ Scuola infanzia: Laurea magistrale LM 85bis
Sia per Nidi sia per Scuole dell’Infanzia, oltre ai titoli previsti dalle disposizioni precedenti, 
l’entrata in vigore del D.Lgs 65/2017 prevede anche la possibilità di accesso per chi ha 
conseguito diplomi professionali (in base all’anno di conseguimento). Dal 1 aprile 2023, però, 
il CCNL Funzioni Locali prevede l’inquadramento di educatrici ed educatori nell’area dei 
‘Funzionari – Elevata Qualificazione’, rendendo necessario un titolo di laurea.  
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CONCORSI PER EDUCATRICI ED EDUCATORI
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La criticità principale connessa alle normative sui titoli di studio è la carenza di partecipanti 
e idonei nei concorsi banditi e realizzati negli ultimi anni, acuita ora dalla richiesta della 
formazione universitaria. L’interlocuzione sul tema è costante anche con Regione Lombardia, 
consapevole della problematica per quanto riguarda gli educatori dei Servizi 0-3 anni.

Gli ultimi concorsi banditi dal Comune di Milano

Anno Ambito Iscritti Idonei

2020 Nido 2.143 277

2021 Infanzia 217 44

2022 Infanzia 99 22

2023 Nido 1.609 da espletare

2023 Infanzia 132 (ammessi 64) 15

Per superare questa criticità, il Comune di Milano sta lavorando anche insieme ad Anci 
Lombardia e Anci Nazionale per un’interlocuzione con il Ministero dell’Università e della 
Ricerca, con l’obiettivo di arrivare alla creazione di un unico percorso universitario per 
il curriculum 0/6.
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GLI APPALTI IN CORSO PER I SERVIZI ALL’INFANZIA

Sono in fase di aggiudicazione (seconda metà di luglio) due servizi in appalto per il periodo 
settembre 2023-luglio 2026:
▪ Sostegno a bambine e bambini con disabilità nei Servizi all’Infanzia (9 lotti): circa 44 

milioni di euro per il triennio (+15 milioni di euro rispetto alla precedente base di gara). 
▪ Gestione di 30 Nidi comunali (3 lotti): 30 milioni e 200 mila euro.

Le priorità:
▪ Integrazione del servizio di sostegno alle disabilità, coperta interamente da fondi comunali: 

aumento costante delle certificazioni anche in età da Nido.
▪ Razionalizzazione dei Servizi 0-3 anni, quando non più alle esigenze educative del territorio: 

5 Micronidi (totale 50 posti) e 2 Centri Prima Infanzia (Appennini e Spaventa: totale 45 
iscritti nell’a.e. 2022/2023, su 60 posti disponibili).

▪ Aumento del punteggio assegnato all’offerta tecnica: +5 punti per appalto Nidi e +10 punti 
per appalto sostegno.

▪ Applicazione del Protocollo d’Intesa tra Comune e Confederazioni Sindacali (21 febbraio 
2022): clausola sociale e previsione di 10 punti nell’offerta tecnica migliorativa dedicate a 
misure a favore del personale (contenimento turn over, benessere organizzativo, condizioni 
economiche di maggior favore). Il confronto con le organizzazioni sindacali è stato costante 
prima dell’approvazione degli atti di gara e anche successivamente, in base alle loro 
richieste.
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PROGETTI 0/6
Anno educativo 2022/2023

Educazione all’aperto: «In&out» e
«Outodoor education» (finanziamento UE)

Lettura: reading ambassador

Inclusione: gruppo, formazione PEI e laboratori

Intercultura: gruppo pilota e formazione AnciLab

Digitale: gruppo pilota e formazione AnciLab

Continuità educativa 0-6

Webinar da/per educatori: oltre 30 incontri

Forum del Cibo:
«La tavola fantastica» 
https://tinyurl.com/36tfwrcj 
Valorizzazione percorsi educazione alimentare 
e sostenibilità

Lab Zero Sei

https://tinyurl.com/36tfwrcj
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comune.milano.it/aree-tematiche/scuola/0-3-
anni

comune.milano.it/aree-tematiche/scuola/3-
6-anni

WWW.COMUNE.MILANO.IT

12


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6: POSTI ASSEGNATI AL 29 GIUGNO 2023:  NIDI E SEZIONI PRIMAVERA
	Diapositiva 7: POSTI ASSEGNATI AL 29 GIUGNO 2023:  SCUOLE DELL’INFANZIA
	Diapositiva 8: PERSONALE, FORMAZIONE E TITOLI DI STUDIO
	Diapositiva 9: CONCORSI PER EDUCATRICI ED EDUCATORI
	Diapositiva 10: GLI APPALTI IN CORSO PER I SERVIZI ALL’INFANZIA
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12: WWW.COMUNE.MILANO.IT

